
1. O FELIZ Painel Lda., en adelante denominada simplemente O FELIZ, es la propietaria de este sitio web y, salvo indicación expresa en contrario, de todos 
sus contenidos, los cuales están protegidos por las leyes nacionales e internacionales de propiedad industrial e intelectual.

2. Al acceder y utilizar este sitio web, el usuario acepta los presentes términos y condiciones que rigen su funcionamiento, los cuales se definen a 
continuación. El hecho de que alguno de los términos y condiciones previstos se considere ilegal, inválido o ineficaz no afecta la validez ni la modificación 
de los demás.

3. Los contenidos de este sitio web solo pueden utilizarse para información personal; por lo tanto, cualquier documento publicado por O FELIZ puede 
ser visualizado, copiado, impreso y/o distribuido, siempre que se haga referencia expresa a O FELIZ y se conserven todos los avisos de derechos de 
autor y demás menciones de los mismos. Se excluye el uso del contenido con fines comerciales; por lo tanto, ningún contenido de este sitio puede ser 
modificado, transmitido, reproducido, publicado, licenciado, transferido o vendido sin el consentimiento previo por escrito de O FELIZ.

4. La información proporcionada por O FELIZ en este sitio web no sustituye la consulta a fuentes oficiales de información. Por lo tanto, O FELIZ no 
garantiza la exactitud, precisión, actualidad ni integridad de la información proporcionada en el sitio web y, en ningún caso, se responsabiliza de las 
pérdidas o daños, directos o indirectos, derivados del uso o la imposibilidad de usar este sitio o su contenido.

5. Este sitio web contiene enlaces a sitios web de terceros, que se ofrecen únicamente para la comodidad de los usuarios. O FELIZ no asume ninguna 
responsabilidad por la exactitud ni la actualización del contenido y la información, ni por las políticas de privacidad ni las condiciones de uso de dichos 
sitios.

6. Todos los datos personales recopilados son facilitados de forma voluntaria y objetiva por los usuarios, quienes otorgan su consentimiento expreso, 
libre e informado para su tratamiento por parte de O FELIZ y para los fines descritos, según la información contenida en los formularios. Dichos datos se 
destinan exclusivamente al uso de O FELIZ, garantizando así su privacidad y protección.

7. Los datos personales se conservan únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con los fines para los que se recogen. El periodo de tiempo 
durante el cual se almacenan y conservan los datos varía según la finalidad del tratamiento de la información.

8. Existen disposiciones legales que exigen la conservación de los datos durante un periodo mínimo. Cuando no exista un requisito legal específico, los 
datos se almacenarán y conservarán únicamente durante el periodo mínimo necesario para los fines que motivaron su recogida o tratamiento posterior, 
o durante el periodo autorizado por la Autoridad de Control, tras el cual se eliminarán.

9. O FELIZ adoptará las medidas de seguridad que considere necesarias para garantizar la privacidad y la protección de los datos personales de los 
usuarios, con el fin de protegerlos frente a cualquier posible uso indebido o acceso no autorizado.

10. Los datos personales recogidos en este sitio web — para obtener información, enviar sugerencias o reclamaciones, registrar objetos perdidos y 
encontrados, y realizar solicitudes al proveedor del cliente a través de los formularios correspondientes — no se pondrán a disposición, venderán, 
compartirán ni divulgarán a terceros bajo ninguna circunstancia, ni se utilizarán para fines distintos de los descritos en el momento de su recogida.

11. De conformidad con la legislación portuguesa de protección de datos personales, tanto nacional como comunitaria, todos los usuarios registrados 
tienen derecho a acceder a la información disponible en www.ofelizpainel.com relativa a sus datos personales, con el fin de actualizarlos, rectificarlos 
o suprimirlos. El ejercicio de estos derechos debe realizarse a través de la dirección de correo electrónico disponible en la sección correspondiente del 
sitio web.

12. Durante el uso normal del sitio, O FELIZ recopila y almacena automáticamente información típica de la actividad del servidor, que se utiliza para 
generar estadísticas y medir la actividad del sitio en beneficio de sus usuarios.

13. Para ofrecer un servicio más personalizado, el sitio web www.ofelizpainel.com utiliza cookies para recopilar y almacenar información. Una cookie es 
un pequeño archivo de información que se instala en su ordenador y nos permite recordar las preferencias, fechas y rutas de navegación previas de los 
usuarios en el sitio.

14. Todos los navegadores permiten al usuario aceptar, rechazar o eliminar las cookies, mediante la configuración adecuada del navegador. Puedes 
configurar las cookies en el menú de "opciones" o "preferencias" de tu navegador. Sin embargo, deshabilitar las cookies puede impedir algunas funciones.

15. En el sitio web www.ofelizpainel.com se utilizan los siguientes tipos de cookies:

Esenciales
Algunas cookies son esenciales para acceder a áreas específicas del sitio. Permiten la navegación y el uso de sus aplicaciones, como el acceso a áreas 
seguras mediante el inicio de sesión.
Sin estas cookies, no se pueden proporcionar los servicios que las requieren.

Analíticas
Estas cookies recopilan información sobre su uso del sitio, por ejemplo: las páginas que visita con mayor frecuencia. Estos datos se utilizan para optimizar 
nuestras páginas web y facilitar la navegación. Estas cookies no recopilan información que le identifique. Toda la información recopilada por estas 
cookies es agregada y, por lo tanto, anónima.

Funcionalidad
Estas cookies permiten que las páginas web recuerden las opciones seleccionadas por el usuario durante la navegación; es decir, guardan las preferencias 
del usuario respecto al uso del sitio web, de modo que no sea necesario reconfigurarlo cada vez que lo visite.

Publicidad
Estas cookies ayudan a medir la eficacia de la publicidad. Sin embargo, no identifican al usuario.

16. O FELIZ se reserva el derecho de modificar unilateralmente los términos y condiciones de la política de privacidad sin previo aviso y con efecto 
inmediato; por lo tanto, se recomienda consultar periódicamente la política de privacidad. Dichos cambios se publicarán debidamente en el sitio web.

17. Este sitio web se rige por la legislación nacional y comunitaria.

18. En caso de incumplimiento en el tratamiento de datos personales por parte de O FELIZ, se informa al interesado que puede presentar una reclamación 
ante la autoridad nacional de control en materia de protección de datos, la Comisión Nacional de Protección de Datos.

19. Si tiene alguna pregunta o necesita más información, póngase en contacto con nosotros en info@ofelizpainel.com

20. Estos términos y condiciones de la política de privacidad y uso se actualizaron el 19 de marzo de 2018.
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